
O singură arhitectură digitală
pentru întreaga regiune

Administrația
locală digitală

Ghid practic referitor la Cloud-ul Regional pentru
administrațiile publice din Regiunea Nord-Vest

Servicii publice mai rapide

Costuri mai mici



Digitalizarea nu este despre tehnologie. Este
despre oameni, comunități și servicii publice
mai bune. Această broșură este ghidul pentru
a înțelege și a profita de o infrastructură
digitală comună, construită pentru toate
administrațiile locale din regiune.

Împreună construim
viitorul digital
al Regiunii Nord-Vest!



De ce este nevoie de
schimbare?
O zi obișnuită în primărie:

Informații duplicate
și formulare repetate

Infrastructură
fragmentată

Costuri recurente
ridicate

Lipsa 
interoperabilității

Dependență
de furnizori

Securitate
neuniformă

Drumuri la ghișeu
și timp pierdut

Documente pe hârtie
și copii inutile

Informația mutată
între aplicații

Lipsa unei imagini
de ansamblu

Aceste probleme nu sunt specifice
unei primării.
Sunt comune întregii regiuni.



Ce înseamnă
digitalizare?
Digitalizare NU înseamnă:

Digitalizare înseamnă:

cumpărăm un soft

procese eficiente

servicii online

cumpărăm calculatoare

migrare date

automatizare

mutăm PDF-uri online

interoperabilitate

experiență mai bună pentru cetățeni

Scopul: servicii publice mai simple,
mai rapide și mai transparente.



De ce nu mai
funcționează
modelul actual?

Rezultatul? O regiune digitalizată
în ritmuri diferite.

Alt ERP

Alt GIS

Alt DMS

Alt furnizor

Alt contract

Alte costuri

Alte actualizări

Alte probleme



Ce își propune
Regiunea Nord-Vest?

Drumurile sunt comune. Rețeaua electrică este
comună. Rețeaua de gaz este comună.
Infrastructura digitală poate deveni și ea comună.

O infrastructură digitală comună, modernă și
sigură pentru toate administrațiile locale.

Partajăm
infrastructura

Reducem
costurile

Creștem
securitatea

Dezvoltăm
împreună



Cum funcționează
ecosistemul digital
regional?
Infrastructură sigură. Date conectate.
Servicii inteligente pentru oameni și comunități.

Centrul
Regional
de Date

Portalul
de servicii

electronice

Instituții
naționale,
printr-un

Cloud Privat
Guvernamental

Serviciul de
Telecomunicații

Speciale

Primării și
Consilii Locale

și Consilii
Județene

Cetățeni Mediul de
afaceri



Instrumente și servicii
comune pentru toate
administrațiile locale

Folosim aceleași instrumente.
Construim împreună soluții mai bune.

Portal de servicii electronice
pentru cetățeni și mediul de afaceri

Aplicații și module comune
dezvoltate prin CEDI (Centrul de Excelență
în Digitalizare și Inovație) - STS

Schimb de date și interoperabilitate
cu instituțiile naționale

Infrastructură sigură și performantă
în Centrul Regional de Date

Suport, training și consultanță



Ce câștigă
administrația locală?

Mai puține griji tehnice.
Mai mult timp pentru comunitate.

Administrativ

Tehnic Strategic

Financiar

Procese mai simple,
mai puțină birocrație,

decizii mai rapide.

Actualizări automate,
securitate ridicată,

suport tehnic specializat.

Platformă scalabilă,
pregătită pentru servicii

noi și nevoi viitoare.

Costuri predictibile,
fără investiții repetitive,

eficiență bugetară.



Ce câștigă
cetățeanul?

Timp economisit, mai puțină birocrație,
transparență, încredere.

Tânăr antreprenor

Persoană vârstnică

Investitor

Părinte

Își deschide firma rapid, online, fără
drumuri și fără hârtii inutile.

Primește ajutorul social sau depune o
cerere de acasă, cu sprijin medical.

Are acces la informații clare, rapide,
pentru decizii corecte.

Înscrie copilul la școală sau grădiniță
online, urmărește statusul cererii și
primește răspunsul.



Ce câștigă oamenii
din mediul de afaceri?

Mai puțin timp în birocrație. Mai mult
timp pentru dezvoltarea afacerii.

Înființare și
autorizare

Predictibilitate Investiții și finanțări

Relația cu
administrația locală

Depune documente online,
urmărește solicitările și

obține răspunsuri mai rapid.

Date actualizate și servicii
digitale integrate pentru

decizii de afaceri mai bune.

Acces mai rapid la
informații și avizele

necesare afacerii tale. 

Mai puține drumuri, mai puține
documente depuse de mai

multe ori, comunicare digitală.



Securitate cibernetică
la cele mai înalte standarde
Tier4, DNSC, EIDAS, NIS2

Datele tale. Protejate. Disponibile.

Securitate cibernetică

Disponibilitate ridicată și
recuperare în caz de dezastru
(Disaster Recovery)

Control și conformitate
cu legislația națională și europeană

Confidențialitate și protecția
datelor personale (GDPR)

Datele sunt în siguranță.
Serviciile funcționează continuu.



Analiza și modelarea proceselor
administrative pentru 16 UAT-uri pilot,
reprezentate prin cele 6 Consilii Județene,
Municipiile reședință de județ, orașul
Beclean, orașul Negrești-Oaș, Comuna
Florești și Comuna Sânmartin

Lansarea licitației pentru proiectarea și
execuția Centrului Regional de Date
Nord-Vest, realizat de către Serviciul de
Telecomunicații Speciale

Ce am făcut până
acum?

Lansarea procedurii de achiziție
pentru dezvoltarea și implementarea
celor 92 de sisteme informatice



2026
Construirea și operaționalizarea
Centrului Regional de Date

Semnare contract - iulie  

Migrarea aplicațiilor și
integrarea sistemelor existente

Implementarea serviciilor comune
în primării

Training și suport pentru utilizatori

2028
Operaționalizare completă

Ce urmează?

Digitalizarea este un proces continuu.
Viitorul îl construim împreună.

2027
Dezvoltarea de servicii noi și
digitalizare continuă - CEDI



92 servicii publice
digitalizate în interiorul Cloud-ului Regional

Comercial

Asociații de proprietari

Circulație

Direcția Economică

Eliberare acord/autorizație de funcționare

Depunere Bilanț anual Asociații de proprietari

Depunere Bilanț anual Asociații de proprietari

Eliberare duplicat autorizație de funcționare

Cerere pentru autorizarea unui punct de lucru nou deschis / reautorizare conform HCL 345/2021

Vizare anuală autorizație pentru desfășurarea activității comerciale

Modificare orar de funcționare Cerere anulare acord de funcționare

Completare Dosar Autorizare Funcționare (Completare Dosar Orar)

Cerere comerț evenimente sau manifestări publice

Autorizație de liberă trecere

Cerere transfer amenzi la alte UAT sau la bugetul de stat

Înștiințare de înființare a popririi

Incasări Taxe și Impozite PF/PJ conform HCL

Încasări taxe oficiere acte căsătorie

Încasări venituri nefiscale (concesiuni și închirieri, alte surse)

Încasări amenzi aferente Bugetului Local

Compensări

Eliberare adresă ridicare poprire

Răspuns la Adresă înființare poprire Titlu Executoriu Somație

Decontări Contracte: 

Executare silită:

Încasări - Compensări:

Ecologie și Spații Verzi
Sesizări toaletare Cerere alocare mobilier urban Cerere tăiere / doborâre



92 servicii publice
digitalizate în interiorul Cloud-ului Regional

ITL - Impuneri

Infrastructură

Patrimoniu

Emitere Certificat Fiscal Înregistrare mijloace de transport

Cerere pentru scoaterea din evidență a mijloacelor de transport

Furnizare de informații privind bunurile impozabile și obligațiile de plată

Confirmare de primire debit

Înregistrare imobil (clădire/teren) Scoatere din evidență clădire/teren

Declarație actualizare suprafețe clădiri - PF Solicitare de compensare sau restituire

Declarație taxă firmă (reclamă pe fațada imobilului)

Emitere Înștiințare de plată Cerere comunicare electronică GHIȘEU ONLINE

Procese verbale contravenție

Depunere formular de mandatare a organului fiscal pt. întocmirea declarației fiscale și acord
pentru comunicare electronică

Solicitare scutire impozit Prelungire scutire impozit - PF

Cereri recalculare impozite

Solicitare din arhivă

Transfer dosar auto

Eliberare aviz de execuție a lucrărilor aferente rețelelor tehnico-edilitare în regim de urgență 

(avarii) Aprobare PV receptie de aducere la starea inițială a terenului afectat

Contract RABLA LOCAL 2023

Solicitare calcul chirii

Închiriere locuințe

Cerere abonament de riveran persoană fizică în parcările stradale

Solicitare concesionare teren la inițiativă privată

Luare în evidență teren utilizat de Persoană Fizică sau Persoană Juridică

Înaintare documente expropriere - etapa I Eliberare despăgubire expropriere - etapa II

Prelungire contract închiriere locuință convenabilă

Prelungire contract închiriere locuință socială Prelungire contract închiriere locuință de tip ANL

Cerere Comerț pentru Sărbători Religioase sau PopulareEv. Proprietății: 

Locuințe:

Parcări:

Terenuri:



92 servicii publice
digitalizate în interiorul Cloud-ului Regional

Registru Agricol

Transport Urban

Altele

Urbanism

Relații Publice+Registratură

Cerere de luare în evidență teren (înscriere teren)

Cerere prelungire autorizație taxi

Cerere Materiale Informative Hărți

Certificat de urbanism

Autorizație de construcții

Regularizare autorizație de construire/desființare

Eliberare aviz CMUAT Arhitect Șef Eliberare aviz CMUAT Oportunitate

Eliberare aviz CMUAT Consultativ

Eliberare Certificat de atestare a radierii construcției din CF Anunț începere lucrări de construire

Eliberare aviz CMUAT PUZ Eliberare aviz CMUAT PUD

Eliberare Adeverință de intravilan

Prelungire Autorizație de Construire Înștiințare Finalizare Lucrări

Prelungire Certificat Urbanism Certificat de nomenclatură și adresă

Modificare autorizație de taxi

Cerere eliberare autorizație de transport Cerere vizare autorizație de transport

Modificare autorizație de transport

Sesizări / Petiții

Eliberare Adeverințe generale

Vânzare teren

Înscrierea datelor în Registrul Agricol

Eliberare adeverință din Registrul Agricol Cerere de radiere din evidența Registrului Agricol

Eliberare atestate producător și Carnete de comercializare a produselor agricole

Modificarea înscrierilor de luare în evidență teren

Eliberare adeverință APIA Eliberare adeverință de bursă

Eliberare Adeverințe Carte de Identitate



Migrarea bazelor de date în Cloud-ul
Regional

Migrarea și interoperabilitatea soluțiilor
proprii care sunt în prezent în dezvoltare
sau chiar utilizate

Declararea numărului de utilizatori
activi avuți în momentul de față în
activitățile care țin de relația cu
cetățenii și care sunt derulate la nivelul
UAT-ului

Completarea formularului pus la
dispoziție de către ADR Nord-Vest în
vederea colectării de date

De ce am avea nevoie
de la dumneavoastră?

Iar pentru ca lucrurile să funcționeze ca pe roate...



Împreună, pentru o
regiune digitalizată

Șase județe. O singură viziune.
Autonomie locală păstrată.
Infrastructură digitală comună.
Backup CPG.

MaramureșMaramureș

ClujCluj

BihorBihor

SălajSălaj
Bistrița
Năsăud
Bistrița
Năsăud

Satu
Mare
Satu
Mare



Pentru oameni.
Pentru comunități.
Pentru o regiune mai puternică.

Viitorul administrației
locale nu înseamnă
mai multe aplicații.

Înseamnă
aplicații care
funcționează
împreună.

Resurse utile:

| nord-vest.ro
secretariat@nord-vest.ro
0264 431 550
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