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rezilientei pentru educatia si formarea la distanta si online
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Anexa lll.10

Planul de dezvoltare a centrului de orientare educationala pentru elevi

(model orientativ)

1. Situatia curenta a obiectivului de investitie

e Prezentati regimul juridic al imobilului.

e Prezentati gradul de accesibilitate la obiectivul de investitie.
Se vor avea in vedere: tipul de acces, calitatea accesului, costul mediu pe fiecare tip de acces din
diverse puncte de pornire etc.

e Descrieti situatia actualad a imobilului care face obiectul investitiei, inclusiv cauzele care au dus
la situatia descrisa.

e Daca este cazul, prezentati analiza investitiilor efectuate in centrul de orientare educationala
(reparatii capitale, modernizari, obiective noi).
Se va mentiona perioada realizarii investitiei si valoarea acesteia.

e Daca este cazul, prezentati tipurile de activitati de orientare educationala organizate.

e Daca este cazul, prezentati in ce masura obiectivul vizat de investitie este cunoscut si frecventat,
respectiv modalitatile de promovare realizate.
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2. Investitia propusa prin proiect

Prezentati investitia care urmeaza a se realiza prin proiect.

Informatiile se vor corela cu cererea de finantare si documentatia tehnico-economica.

Descrieti activitatile propuse a se organiza pentru valorificarea obiectivului vizat de investitie,
atat In perioada de implementare, cat si in perioada de durabilitate. Justificati numarul
persoanelor care vor participa la activitatile propuse.

Prezentati (cresterea) gradul(ui) de ocupare a capacitatii centrului de orientare educational3
(inclusiv numarul total de locuri ocupate de catre elevii marginalizati) in cursul unui an
calendaristic. Justificati indicele mediu anual de utilizare a capacitatii centrului de orientare
educationald care beneficiaza de sprijin si procentul elevilor marginalizati care utilizeaza
infrastructura raportat la numarul total de elevi care utilizeaza infrastructura (indicatori
suplimentari specifici apelului de proiecte).

Realizati analiza SWOT a obiectivului de investitie vizat de proiect, fundamentata pe date
statistice relevante, cu trimiteri la documentele din care au fost preluate, dupa modelul:

S (puncte tari) W (puncte slabe)

O (oportunitati) T (amenintari)

3. Planul de promovare

3.1.

Se vor enumera si descrie pe scurt principalele obiective ale planului de promovare si modul de
realizare a acestora. Se va sublinia contributia acestora la indeplinirea obiectivului/obiectivelor
proiectului. n stabilirea obiectivelor generale ale planului de promovarese va tine cont de faptul
ca acestea derivd din obiectivele generale ale entitatii, prin ele urmarindu-se pastrarea
echilibrului intre produse si piete, in general (promovarea serviciilor) si, in particular, pot fi si
obiective legate de aspecte ce tin de promovare, resurse umane etc. Obiectivele trebuie sa fie
corelate cu rezultatele analizei situatiei existente si trebuie sa fie SMART: Specifice; Masurabile;
Realizabile; Realiste, pe o anumita perioada de Timp.

Se va mentiona concis modul de monitorizare a rezultatelor obtinute ca urmare a implementarii
planului de marketing.

Analiza curenta a pietei
Analiza pietei va include:

e Analiza sectorului/domeniului aferent investitiei propuse. Tn acest sens, se va realiza:
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o ldentificarea si descrierea sectorului/domeniului de activitate, cu precizarea marimii
actuale a acestuia (se vor folosi, cu citarea surselor, date statistice primare si secundare
relevante si concise care sa sustind necesitatea implementarii proiectului);

o Descrierea factorilor economici, politici, legislativi, sociali, demografici, culturali care
au o influenta directa asupra dinamicii sectorului/domeniului de activitate in care
entitatea 1si desfasoara activitatea;

o Prezentarea tendintelor de evolutie la nivel national/international 1in
sectorul/domeniul de activitate in care entitatea isi desfasoara activitatea.

e Descrierea pietei tinta, cu citarea surselor de informatii oficiale si verificabile: principalele
caracteristici, marimea, cota de piata, tendintele etc.

e (daca este cazul) Descrierea infrastructurilor similare din zona de implementare cu
precizarea distantei fata de obiectivul in cauza, precum si a accesibilitatii acestora,
comparativ cu obiectivul in cauza.

e Descrierea complementaritatilor cu obiective similare din zone Tnvecinate si, dupa caz,
diferentele dintre obiectivul vizat de investitia propusa si alte obiective similare din acelasi
areal.

e Avantajele competitive ale obiectivului proiectului (cum se evidentiaza calitatile si
beneficiile noilor activitati/produse/procese/servicii ce vor rezulta in urma implementarii
proiectului pentru care se solicita finantare, fata de cele ale competitorilor).

3.2. Strategiile de marketing propuse pentru implementarea planului de marketing
n aceastd sectiune se vor descrie:

e Strategia solicitantului in ceea ce priveste managementul activitatii si asigurarea
functionarii optime, in corelatie cu specificul activitatii si al serviciilor oferite:

o viziunea, misiunea si obiectivele planului de dezvoltare pentru urmatorii ani (cel putin
pana la sfarsitul perioadei de implementare a proiectului) evidentiind modul in care
acesta se coreleaza cu investitia propusa prin proiect;

o parteneriate strategice, daca este cazul, cu alte entitati similare sau cu institutii
publice.

e Strategiile de marketing (caile de urmat pentru atingerea obiectivelor de marketing), in
cadrul planului de marketing, pot fi strategii de piata si strategii corespunzatoare fiecarui
element al mixului de marketing (produs, pret, distributie si promovare). Strategiile de
marketing vor fi descrise pentru fiecare dintre elementele mixului de marketing, sianume:

o strategia de produs (se va descrie amanuntit serviciul, mentionandu-se caracteristicile
si avantajele pe care le ofera vizitatorilor — elevii si prescolarii care beneficiaza de
infrastructura centrului de orientare educationald);
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o strategia sau politica de pret (se vor analiza urmatoarele elemente de determinare a
pretului: costurile implicate, aprecierile vizitatorilor — elevii si prescolarii care
beneficiaza de infrastructura centrului de orientare educationalda— fata de serviciul
oferit, preturile practicate de catre competitori, elasticitatea cererii pentru serviciul
oferit);

o strategia de vanzari si distributie (metode de vanzare si canale de distributie);

o strategia de promovare si relatii publice (se va urmari efectul dorit in promovare,
costurile pe care le implicd promovarea, mesajul ce va genera efectul dorit, mass-
media ce va fi utilizata si analiza rezultatelor promovarii).

e Se va prezenta strategia de crestere a gradului de ocupare.

3.3. Planul de actiune pentru implementarea strategiilor de marketing

Se vor descrie actiunile propuse pentru atingerea obiectivelor planului de marketing, perioada de
implementare si departamentul/persoana responsabild. Se poate utiliza un grafic de tip Gantt
pentru vizualizarea si succesiunea acestora in timp.

3.4. Rezultate asteptate ca urmare a implementarii planului de marketing

Se vor descrie succint principalele rezultate ale fiecarei actiuni/subactiuni.

Nr. crt. Actiune Subactiune Rezultate

Rezultatele cuprinse in cadrul planului de marketing se vor corela, acolo unde este cazul, cu
indicatorii specifici prioritatii, detaliati in cadrul Ghidului solicitantului aferent apelului de
proiecte.

n cadrul planului de marketing pot exista si indicatori suplimentari, raportati la activitatea de
marketing.

3.5. Analiza de risc a planului de marketing
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Analiza de risc va avea in vedere eventualele riscuri preconizate, probabilitatea producerii riscului,
impactul pe care l-ar putea avea producerea riscului si modalitatea de raspuns/contracarare a
riscurilor.

Risc Impact Probabilitate Raspuns

Implementarea
inconsistenta a planului
de promovaremarketing

Activitatile de marketing
nu genereaza veniturile
anticipate

Scadere economica
generala

Altele

3.6. Evaluarea si controlul activitatii de marketing

Se va descrie succint modul de evaluare si control a activitatii de marketing si a obtinerii
rezultatelor urmarite. Se vor enumera si descrie succint indicatorii de urmarire a activitatilor de
marketing.

4. Analiza financiara
4.1. Prezentati proiectiile financiare ale anului anterior depunerii cererii de finantare.
e Veniturile din operarea infrastructurii

Se vor detalia veniturile proprii, dobandite Tn conditiile legii si din subventii de la bugetul de
stat/local, alocatii bugetare, alte surse. Informatiile se vor detalia.

e Cheltuielile din operarea infrastructurii (cheltuieli materiale, cheltuieli cu utilitatile,
cheltuieli de personal, cheltuieli cu mentenanta si reparatiile, alte cheltuieli directe de
operare etc.)

e Cheltuieli cu inlocuirea echipamentelor cu durata scurta de viata
4.2. Prezentati proiectiile financiare fara proiect
A se vedea informatiile solicitate anterior.

4.3. Prezentati proiectiile financiare cu proiect
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A se vedea informatiile solicitate anterior.

5. Planul de actiune privind incluziunea sociala a elevilor si prescolarilor marginalizati in activitatile

centrului de orientare educationala — va detalia masurile propuse, modul de implementare a acestora,

respectiv resursele umane, materiale si financiare implicate.

Se vor prezenta:

e Activitatile destinate elevilor si prescolarilor marginalizati (de exemplu, din categorii sociale

vulnerabile, romi, persoane cu origini migrante, persoane cu dizabilitati si alte nevoi speciale etc.)
Descrierea activitatii va include detalii privind grupul tintd vizat de activitate, scopul urmarit,
scurta prezentare a modului de desfasurare a activitatii, resursele umane si materiale necesare
desfasurarii activitatii propuse, rezultatele asteptate (inclusiv modalitati de cuantificare si, daca
este cazul, de monitorizare a acestora) etc.;

Resursele umane: parteneriatele vizate, specialistii implicati in respectarea planului de actiune,
respectiv rolul acestora (de exemplu, ONG-uri, asistenti sociali, sociologi, psihopedagogi,
pedagogi scolari, consilieri de carierd, animatori socio-educativi, cadre didactice din scolile
asociate, personalul administrativ, precum si tineri voluntari instruiti Tn incluziune sociala);
Planul financiar aferent planului de actiune — sursele de finantare care vor acoperi costurile
generate de activitatile propuse in planul de actiune privind incluziunea sociala a elevilor si
prescolarilor marginalizati Tn activitatile centrului de orientare educational3;

Studiul de evaluare a impactului si eficacitatii masurilor prezentate.
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